CASE STUDY — EYEKA pour CANAL+

CANAL+

Regrouper et stimuler une communauté d’auteurs-créateurs

Activité
Le groupe CANAL+ est I'acteur de référence dans I'édition de chaines et la distribution d'offres de télévision payante, ainsi
gu'un pionnier dans les nouveaux usages télévisuels. Il compte plus de dix millions d'abonnés a I'ensemble de ses offres

Objectifs
Eyeka a été consulté dans le cadre d'un projet de mise en place de fonctionnalités communautaires et contributives sur le
site Internet du groupe CANAL+, incluant le développement de nouveaux services online :
1. Lamise en place d’une plateforme d’hébergement, de contribution (upload), de consultation, de sélection et de
programmation de contenus vidéo
2. Uneinterface communautaire de partage et de diffusion de ces contenus vidéos, qui permette d'organiser des
appel a créations et de réunir des auteurs-créateurs, amateurs ou professionnels

Contraintes
Le respect de l'interface graphique et de la charte Canal+. L'intégration au Sl du groupe CANAL+ tant du coté Front Office
que Back Office.

Enjeux Les solutions Eyeka

1. Développer un concept permettant a des 1. Développement du service et de I'interface
contributeurs de proposer des contenus dénommeée « Créa+ » d’'upload et d’hébergement
audiovisuels directement sur le site Canal+. de vidéos chartée sur le site Canal +

2. Mettre en place I'interface de partage de médias 2. Intégration sur le site canalplus.fr afin de
online, compatible mobile, intégrée aux supports permettre aux auteurs de proposer et de diffuser
déja développés par CANAL +. leurs vidéos et de rejoindre la communauté de

3. Doter CANAL+ d’outils pour la gestion et créateurs.
I'organisation d’appels a créations, et sélection 3. Mise en place d’'un systéeme d’upload et de
des médias a des fins de diffusion sur la chaine. streaming vidéo web.

4. Doter CANAL+ d’outils pour la sélection et 4. Gestion des contenus, appels a créations et
|’éditorialisation de ces contenus sur Internet. fonctions communautaires, associés a un back

office géré par CANAL+.

Résultats (CANAL+ LS.
Une interface web et mobile entierement intégrée au site
Canal+ et qui a permis d’'obtenir :

1. Un site entierement dédié a la communauté de
créateurs CANAL+ et a leurs contributions.

2. Uneinterface claire et ergonomique de
visualisation et upload des contenus.

3. Les contributions créatives on été diffusées en TV
par « Les films faits a la maison » : une émission
qui se nourrit des créations réalisées par de jeunes
talents

4. Une intégration au systeme d’informations
(authentification) CANAL+.




Hervé Simonin, directeur du p6le Nouveaux contenus, CANAL+

« Avec I'apparition de nouveaux modes de communication et la multiplication des contenus vidéos et de leurs spectateurs
sur le web, il était important pour CANAL+ de fédérer une communauté d’auteurs —créateurs et de leur permettre de
participer a nos appels a créations dans un environnement technologique 2.0 innovant et performant.

Eyeka nous a fourni clés en main la plate-forme technologique CREA+, que nous avons intégrée au site de CANAL+. Nous
disposons ainsi d’outils de diffusion vidéo communautaires et contributifs avancés, ainsi que d’'un back-office de gestion des
contenus. Grace a Eyeka, CANAL+ dispose aujourd’hui d’'un outil performant et peut animer son service et sa communauté
d’auteurs en toute autonomie. »

Acces au site : www.creaplus.canal-plus.com




